
三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店概况
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酒店概述

       三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店于2013年12月27日正式营业，截止至今已将近4年，GOR 及GOP 、NOP 都在稳定的增长，

将被打造成海南最好的家庭度假、目的地婚礼和度假胜地。该酒店位于三亚市海棠湾镇海棠北路116号，拥有448间客房，主要房型

有豪华房、海景房、豪华海景房、尊贵海景房、海景套房、礁湖泳池房、活力海景房、别墅房、总统套房等。酒店占地面积约13万

平方米。
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酒店历史经营数据

• 从经营完成年度开始，收入2014年的1.11亿元到2015年的1.66亿元，增长了49%,；GOP从2014年的1,803万到2015年的5,720万

元，增长了217%；业主利润从2014年的302万到2015年的3,002万元，增长了894%。

• 2014年餐饮食品成本率为36%，酒水成本率为20.9%；2015年餐饮食品成本率为36.2%，酒水成本率为19.9%。2015年比2014

年食品成本率增长了0.2%，酒水成本率降低了1%。

• 2014年的能源及维修费用为1,996万，2015年能源及维修费用为1,974万，费用下降了1%；
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酒店历史经营数据

• 2014年（万元）
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酒店历史经营数据

• 2015年（万元）
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酒店历史经营数据

• 2016年与2015年相比较，收入2015年的1.66亿元到2016年的2亿元，增长了20.6%,；GOP从2015年的5,720万到2016年的8,436

万元，增长了47%；业主利润从2015年的3,002万到2016年的5,800万元，增长了93%。

• 2015年餐饮食品成本率为36.2%，酒水成本率为19.9%；2016年餐饮食品成本率为37.4%，酒水成本率为21.7%。2016年比2015

年食品成本率增长了1.2%，酒水成本率降低了1.8%。

• 2015年的能源及维修费用为1,974万，2015年能源及维修费用为2,086万，费用增长了5%；
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酒店历史经营数据

• 2016年（万元）
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酒店历史经营数据

• 2017年（万元）
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酒店历史经营数据

• 截止至2017年11月，酒店收入1.8亿元，差1,480万将完成全年预算；GOP7,833万元，差340万元完成全年预算预算；业主利润 

5,562万元,差47万将完成全年预算。

• 2017年截止至11月，年累计餐饮食品成本率为37.2%，酒水成本率为20.2%；两项都比年累计预算低，即年累计食品成本率为

37.3%，酒水成本率为21.1%；同样也比去年同期的成本率低，及去年同期食品成本率为37.3%，酒水成本率为21.8%。

• 2017年截止至11月份的维修费用为652万，比年累计预算低48万，比去年同期高73万；年累计能源费用为1,083万，比预算低

294万，比去年同期低217万。

• 预计在2017年12月下旬将完成总体酒店全年收入预算，并在12月末超酒店总体全年收入预算及业主利润预算。
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酒店2017年与同业对比情况
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酒店2017年与同业对比情况
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酒店2017年与同业对比情况

• 在海棠湾区，三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店收入及GOP、业主利润都居首位，入住率也排前三名。
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酒店未来主要指标预测
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酒店未来主要指标预测
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酒店未来主要指标预测



©2016 Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. All Rights Reserved. For internal use only. CONFIDENTIAL & PROPRIETARY – May not be reproduced, disclosed or distributed without the express written permission of Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. 16

酒店未来主要指标预测
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酒店未来主要指标预测
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酒店未来主要指标预测

• 随着海棠湾内酒店不断的新开业，在激烈的竞争酒店群中，将会不断的开拓市场，稳定酒店的市场份额。

• 在开业到五年及五年之后，酒店的人工成本及维修成本也将逐年增长。

• 餐饮依然会受到外卖的冲击，酒店将会不断的改革餐饮经营的策略。

• 酒店将会提高平均房价，极力控制费用及成本，特别是客房费用及餐饮成本，来提高酒店的GOP和业主利润，酒店将极力完成每

一年的收入及业主利润预算。
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房屋建筑面积分层汇总表

单位：平方米

权利人 民生金融租赁股份有限公司

项目名称及幢号(名) 海棠湾民生威斯汀度假酒店-----A1 幢

实际层 层建筑面积 层套内面积 层共用面积
其中层半墙面

积
备注

-1 166.67 166.67 0.00 0.00

1 148.4 148.4 0.00 0.00

包括：主入口 2.89 ㎡；客

厅阳台 7.9 ㎡；(如果确定

为永久性结构)

2 139.56 139.56 0.00 0.00

3 23.44 23.44 0.00 0.00 包括：楼梯间 23.44 ㎡；

合计 478.07 478.07 0.00 0.00

注:此表的分层建筑面积为按房屋外墙外围水平投影面积计算,没有划分及分摊公用面积。

单位：平方米

权利人 民生金融租赁股份有限公司

项目名称及幢号(名) 海棠湾民生威斯汀度假酒店-----B1 幢

实际层 层建筑面积 层套内面积 层共用面积
其中层半墙面

积
备注

-1 134.25 134.25 0.00 0.00

1 132.6 132.6 0.00 0.00

包括：主入口 3.63 ㎡；客

厅阳台 9.07 ㎡；(如果确

定为永久性结构)

2 100.16 100.16 0.00 0.00

3 19.43 19.43 0.00 0.00 包括：楼梯间 19.43 ㎡；

合计 386.44 386.44 0.00 0.00

注:此表的分层建筑面积为按房屋外墙外围水平投影面积计算,没有划分及分摊公用面积。

单位：平方米

权利人 民生金融租赁股份有限公司

项目名称及幢号(名) 海棠湾民生威斯汀度假酒店-----C1 幢

实际层 层建筑面积 层套内面积 层共用面积
其中层半墙面

积
备注

-1 255.65 255.65 0.00 0.00

1 255.62 255.62 0.00 0.00
包括：主入口 3.98 ㎡；如

果确定为永久性结构)

2 245.45 245.45 0.00 0.00

包括：主卫生间阳台 2.97

㎡；(如果确定为永久性结

构)

3 26.08 26.08 0.00 0.00 包括：楼梯间 26.08 ㎡；

合计 782.8 782.8 0.00 0.00

注:此表的分层建筑面积为按房屋外墙外围水平投影面积计算,没有划分及分摊公用面积。



三亚项目面积统计

单项工程名称 建筑面积(实际面积)M2

酒店主楼
地上 70620.18

地下 24257.19

酒店别墅（10栋）出租
地上 2052.3

地下 0

酒店别墅（4栋 B）自用
地上 1298.64

地下 1399

民生会所
地上 3609.73

地下 419.22

中轴、前区景观园林
地上

地下

产权别墅（55 栋）
地上 16876.46

地下 7933.62

产权公寓楼
地上 10299.03

地下 3716

配套（室外单体）
地上 1865.2

地下 3708.31
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第一章 项目简介
国岸私署项目由中国民生银行旗下民生金融租赁联合历史最悠久的世界顶级豪华酒店

品牌westin 酒店，以及众多全球顶尖设计团队在海南国际旅游岛海棠湾区，于 21.8 公里

国家海岸之上倾力打造。仅 55席滨海纯墅，堪称亚洲顶级滨海物业。

占地面积 194684.96㎡

建筑面积 77873㎡

容积率 0.4

绿化率 50%

建筑密度 12%

规划设计 美国胡冰建筑事务所

园林设计 美国贝尔高林国际

室内设计 美国 Allen+Philp 设计事物所

物业服务 Westin 酒店服务体系
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第二章 卖点梳理
在梳理卖点之前，我们想先回答三个问题。也希望在话术中能够提到这三个问题，

让客户感受到国岸私署的价值所在，体现整个项目无处不在的精工细作。

Q1：国岸私署，国岸暨国家海岸，为什么叫私署？

“署”原意是办理公务的机关，如公署、专署、官署，私署可以理解为公馆、私人府邸

但“私署”还有一层引申意“一个私密的，仅属于少数心怀天下的人的圈子”

Q2：“在一起改变世界”是在讲什么？

1、 我们的业主和民生万亿金融实力相遇，在一起改变世界

2、 我们的业主掌握着这个时代最顶尖的财富力量，以国岸私署为平台聚合圈层，改变世界

Q3：为什么要强调六大价值体系？

豪宅之所以贵，顶级工法、奢华的用料等建筑上的物理属性只是基本要求。每一处传世顶豪

的背后，一定有强有力的附加价值支撑价格。那么我们国岸私署的附加值就是六大价值体系，

六大价值体系单独来看只是卖点，融汇于一处才是整个项目的支撑。如果丢掉六大价值体系，

项目的价值体系就得不到支撑，换句话说：“这个房子就不值这个价”
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【六大价值体系之天赋荟萃】

1、北纬 18度，造化神奇

北纬 18°，黄金纬度线，这个世界上几乎全部的滨海度假胜地都由这条纬度横穿，夏威夷群

岛、迈阿密黄金海岸、巴哈马、马尔代夫、当然还有三亚·海棠湾。

知识链接：从地理角度讲，北纬 18°属于热带，不仅享受着海洋气候的滋润，气候上很适合

居住，同时具有地球板块挤压形成的姿态百异的自然景观，满足了现代旅游度假需要的海洋、

沙滩、山脉、阳光、绿色、新鲜空气等多种条件

2、得天独厚，南中国天赋荟萃之地——海南海棠湾

海棠湾集海湾、岛屿、山脉、湖泊、湿地、温泉等顶级度假资源与一身，放眼中国 18000

公里广博海岸，再难找到这样一片湾区。

21.8 公里纯美海湾

海棠湾与亚龙湾、大东海、三亚湾、崖州湾并称海南五大名湾，早在 1988 年海南建省初期

省政府就对海棠湾作做了详细规划，定位高于其他四湾。三十年间三亚海湾开发殆尽，直到

2007 年，在总结了三亚其他湾区开发中的经验教训后，海棠湾重新规划，从而保证了这片

原生纯美海岸能够一直保持完美的生态风貌。

生态湿地保护区

海棠湾规划中，生态湿地是政府支持保护的优先目标，主要分布在红树林湿地自然保护区及
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椰子洲岛国家湿地公园，为了保持原有的热带植被和生态湿地，有效控制该范围内农村居民

点的生长，并适当迁并居民点，以恢复原始生态的植被与水系环境。

知识链接：湿地是世界上生产力最高的环境之一，是地球上一种重要的、独特的、多功能的

生态系统，中国湿地面积占世界湿地的 10%，位居亚洲第一位，世界第四位。作为直接利

用的水源或补充地下水，又能有效控制洪水和防止土壤沙化，还能滞留沉积物、有毒物、营

养物质，从而改善环境污染；它能以有机质的形式储存碳元素，减少温室效应，保护海岸不

受风浪侵蚀，在全球生态平衡中扮演着极其重要的角色，有着“地球之肾”的美名。

中国第一潜水胜地：蜈支洲岛

蜈支洲岛坐落在海棠湾内，快艇 15 分钟即可登岛。蜈支洲岛海水能见度高达 27 米，被誉

为中国第一潜水胜地，是海南中国岛屿风光的最高代表

神州第一泉——南田温泉

南田温泉地处海棠湾镇北部，车程约 10分钟。南田温泉含有多种对人体有益的矿物质和微

量元素。地热田热矿水平均水温 57℃，属低温温热矿水。水中氟含量 2.04-7.7mg/L，偏硅

酸含量 68.5117mg/L，均达到命名矿水深度标准，氡含量 44.36-59.86Bq/L，达到医疗价

值浓度的氟硅型医疗热矿水被开发利用。地热田热矿水资源可达 10000 立方米/日，属于大

型医疗热矿水田，被誉为“神州第一泉”。

知识链接：矿水是一些特殊类型的地下水，它以含有某些特殊化学组分或气体成分、具有较

高湿度或总矿化度而有别于一般地下水，因此是具有专门利用价值的液体矿产。热矿水是矿

水中极具价值一类，同属宝贵的地下流体资源。（此类温泉在我国分布极少）
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【六大价值体系之国家海岸】
1、国际旅游岛黄金东海岸上的至高湾区

整个国际旅游岛主要的度假湾区及配套均集中在东海岸，故而我们称之为黄金东海岸，以牛

岭为界，以北为亚热带琼北及万宁版块，以南为热带三亚板块。海南度假以三亚为尊，而三

亚众多湾区中，以海棠湾定位最高。可以说，海棠湾是整个黄金东海岸的至高湾区

2、国家海岸，海棠湾

2007 年 5月 26 日，海南省政府正式批准将海棠湾总体定位为“国家海岸”—国际休闲度

假区。2012 年以来，全区固定资产投资连续 3年突破 100 亿元大关，截至目前，海棠区

固定资产投资累计达到 588亿元（超亚龙湾投资总和，相当于再造一个纽约长岛）。

海棠湾规划用地面积 98 平方公里，距三亚市区仅 28 公里，海岸线总长度 21.8 公里，其

中沙滩岸线长 18.7 公里。作为三亚最后一块高品质的海滨资源，海棠湾是三亚成为世界级

旅游度假区的希望，是海滨度假区拓展的“重中之重”。

36家滨海酒店带：

规划将建 36 家 5-7 星及酒店群，目前已经建好 11家。由南至北依次为：海棠湾 9号温泉

度假酒店、亿隆温德姆至尊酒店、开维凯宾斯基酒店、华尔道夫酒店、海棠华著酒店、理文
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索菲特酒店、希尔顿逸林酒店、康莱德酒店、红树林七星级度假酒店、御海棠豪华精选酒店、

喜来登酒店、香格里拉酒店、民生威斯汀酒店、天房洲际酒店等

国际顶尖滨海酒店一一落户海棠湾，海棠湾成为继亚龙湾之后，国家重点建设支持的顶级国

际度假湾区

知识链接：五星级酒店排名

奢华五星级：宝格丽、丽思卡尔顿/丽嘉、四季、柏悦、半岛、文华东方、华尔道夫、至尊

精选、卓美亚/朱美拉/尊雅、康莱德/港丽、瑞吉、费尔蒙、索菲特传奇

精品五星级：安缦、悦榕庄、安纳塔、野奢、英迪格、安达仕、W、索菲特索

豪华五星级：莱佛士、凯宾斯基、朗廷、洲际、JW万豪、君悦、丽晶、威斯汀、艾美、哈

瓦那、璞丽、索菲特、温德姆至尊豪庭

普通五星级：香格里拉、希尔顿、海悦、假日皇冠、喜来登、万豪、铂尔曼、华美达广场、

豪生、美爵、丽笙、日航、万丽、温德姆、郎豪

休闲娱乐配套：

三亚国际艺术中心：又名民生艺术馆，总投资额为 4.5 亿，未来将弥补三亚的一直以来文化

产业的薄弱项，艺术家创作、名画托管、拍卖及画展等多项艺术产业均可在此进行。

三亚国际免税城：亚洲最大的单体免税城，占地 12 万平米，近 300 个国际知名品牌进驻，

免税城集休闲、餐饮、购物于一体，共建四期，未来您能在国外享受到的奢侈品定制在国内

也一样可以拥有。

亚特兰蒂斯：除迪拜、巴哈马之后的全球第三家亚特兰蒂斯，集合了酒店、海洋公园（水上

乐园及海豚馆）、娱乐、购物、演艺、国际会展及特色海洋文化为一身的一站式度假模式。

同时，还配有世界一流的国际游艇基地、国际锦标赛级高尔夫球场、国家海洋公园、南中国

海影视城、梦幻娱乐不夜城、五星级 IMAX 万达娱乐影城等顶级度假配套。

医疗养老配套：

301 解放军总医院海南分院：中国人民解放军总医院 301 医院成立 60 年来，首次异地新建



8

的分院，医院占地面积约 900 亩，建筑面积 38.3 万平方米，由医疗区、疗养区、服务保障

区三部分组成。

海棠湾国际养生社区，三亚国际生命科学旅游城（又名海棠湾 3 号）、德国医疗谷等为海

棠湾的医疗及养生提供了优质及全面的配套。

备注：国岸私署独占海棠湾核心区位，毗邻免税购物中心，G98 高速藤桥出口。每日 9：

30—20:00 均有有三线班车来往三亚，半小时一班。

班车时刻表：

大东海线：鹿回头广场——大东海——红沙——吉阳镇——东线高速——海棠湾免税购物中心

亚龙湾线：亚龙湾广场——亚龙湾区域内各酒店——吉阳镇——东线高速——海棠湾免税购物中心

蜈支洲线：蜈支洲景区——海棠湾喜来登度假酒店——海棠湾免税购物中心

海棠湾免税购物中心去程方向：去程首班车发车时间 9：30 末班车发车时间 20：00

海棠湾免税购物中心返程方向：返程首班车发车时间 11：30 末班车发车时间 22：00

半小时生活圈：

步行 5分钟可达海棠湾免税购物中心；

301 医院仅需 10 分钟车程；

亚龙湾火车站 20分钟车程；

三亚市区 30分钟车程；

凤凰国际机场，30分钟车程；



9

【六大价值体系之财富枢纽】
国岸私署是海棠湾片区唯一拥有金融机构为开发商背景的房地产项目

背靠民生银行万亿资本实力，国岸私署的价值本身已经不能以不动产的传统眼光来衡

量，除了现有的融资付款形式，后续我们会提供更多的金融资产服务，把国岸私署打造

成拥有安全恒久未来的多维资产包。同时，民生金融租赁公司的四大资源平台有助于业

主事业的发展（这里的话术要有技巧，通过暗示告诉客户背靠民生银行的好处）。

知识链接：民生金融租赁股份有限公司成立于 2008 年 4月，是经中国银行业监督管理委员

会批准设立的首批 5 家拥有银行背景的金融租赁企业之一，为中国民生银行控股子公司，

目前注册资本为 50.95 亿元人民币。截至 2014 年末，公司总资产超 1280 亿元，拥有飞机

超过 300 架，拥有船舶 320 余艘，是亚洲最大的公务机租赁公司和国内领先的船舶租赁公

司，是国内仅有的几家资产规模突破 1000 亿元的金融租赁公司之一（口头可介绍融资等合

作政策）。

民生金融租赁分四大事业部门：

1、飞机租赁事业部：以公务机和直升机为主要市场，租赁物主要涵盖公务机、直升机等通

用类飞机、客货运航线飞机、飞机发动机、模拟机、航材及其他航空设备等。飞机租赁事业

部主要以融资性租赁为主，经营性租赁为辅。

公务机：湾流、庞巴迪、达索、巴西航空工业、塞斯纳、豪客比奇、波音等；

直升机：西科斯基、欧直、贝尔、麦道、阿古斯塔、中航直升机等；

航线机型：波音、空壳、庞巴迪等

2、船舶租赁事业部：以传统商船、渔业船舶和海洋工程装备为主要业务领域，兼顾整个行

业链条的整合。

3、车辆及设备租赁部：下设三个业务中心，设备租赁中心、车辆及工程机械中心，不动产

资产管理中心；其中，本项目直接由不动产资产管理中心管理运营。
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4、能源设备租赁部：以煤炭采掘设备为主打，逐步探索整个行业链条的整合，为矿山所有

者及产业链上的其他各类相关单位提出包括产品、融资及专业化业务支持等服务在内的全方

位租赁解决方案。

【六大价值体系之艺术殿堂】
海棠湾民生艺术中心由民生银行投资兴建，毗邻国岸私署项目。是国岸私署项目除威斯汀酒

店外的又一重要配套。2007 年，银监会颁发了中国银行业第一个“艺术基金”牌照，由此

民生银行成为国内艺术品投资领域的先行者。

民生艺术中心建成后，将提供收藏、鉴赏、拍卖全闭环艺术品投资服务，重金打造媲美京拍、

港拍的“海拍“，国岸私署独占地利，必将成为”海拍“第一站（艺术品投资最重要的是退

出机制，话术时可以暗示客户民生系拥有最完善的退出机制，艺术品可增值套现）

三亚国际艺术中心简介

民生银行投资文化艺术类的又一力作，位于海南三亚海棠湾，由日本著名设计大师安藤忠雄

亲自设计，建筑面积 3.27 万平方米。建筑通过三角形的形态架构，将三角形内部安静的公

共广场与外部水面从视觉上连成持续的水庭空间。在三角型的斜边处建造半室外的回廊空

间。这个外廊空间自然地将性格迥异的两个外部空间联系到了一起。

知识链接：安藤忠雄

安藤忠雄，日本著名建筑师，在 30 多年的时间里，他创作了近 150 项国际著名的建筑作品

和方案，获得了包括有建筑界“诺贝尔奖”之称的普利兹克奖等在内的一系列世界建筑大奖。

开创了一套独特、崭新的建筑风格，以半制成的厚重混凝土，以及简约的几何图案，构成既

巧妙又丰富的设计效果。成为当今最为活跃、最具影响力的世界建筑大师之一。

主要成就：水之教会（北海道，1988 年），光之教会（大阪府茨木市，1989 年）
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炎黄美术馆：2007 年 9 月，在北京市政府和社会各界的关心、支持下，中国民生银行与炎

黄艺术馆签订了捐赠和委托管理运营合作协议，炎黄艺术馆成为国内首家由金融机构捐助并

运营的公益美术馆。民生银行首期投入资金 2000 多万元将艺术馆重新装修改造，同时拆除

艺术馆外墙，彻底打开了封闭的景观空间，增强了这家公益性艺术馆的开放性和包容性

上海民生现代美术馆：民生银行发起和出资建设的民生现代美术馆于 2008 年 9月在上海正

式注册成立。美术馆总面积约 4000 平方米，馆内共有 5个展厅，同时，馆内配有报告厅、

咖啡厅、阅览室等相关配套。
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上海二十一世纪民生美术馆：（简称M21，前身为上海世博会法国馆）。M21 坐落于黄浦

江南岸后世博园区，项目总使用面积超过 40000 平米，M21 将继续秉承民生银行的公益理

念和文化核心，依托世博地块后续开发的区位优势，致力于引导文化、艺术核心要素向民生

集聚。

北京民生现代美术馆：北京民生现代美术馆是一家于 2012 年 2 月正式注册的非盈利艺术机

构，于 2015 年 6月 25 日正式建成开馆，是民生银行全额捐资建设的现代美术馆，是迄今

为止国内最大规模的民营美术馆，整座美术馆由国际知名建筑师朱锫历经三年改建而成。总

建筑面积 3.5 万平方米，是中国美术馆的两倍。相较于上海两家美术馆，北京馆将更注重传

统艺术的当代性转型。
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【六大价值体系之滨海纯墅】
1、稀缺亲海别墅：

国岸私署 55栋海边别墅，距离海边最近距离不足 200 米，是目前三亚板块距离海边最近的

一线亲海别墅产品。

2、重金打造包钢结构外立面：

项目的外立面采用现代简约建筑风格，室内装修风格为美式加州度假风格，外立面明亮、轻

快的建筑色彩给人一种轻松的生活感受。每套建筑都采用包钢结构，建筑成本增加 300 万。

知识链接：包钢结构的特点：采光面多，采光好；包钢结构柱体及墙体结构少，使用空间大；

造型丰富（混凝土结构不易做的造型），大面积玻璃结构，更大空间享受自然环境；独有的

天台设计也极大的增加了产品的空间利用率。且充分考虑到海南气候的特殊性，顶层立面都

加了 1米长的挑檐设计。

3、五重园林系统别出心裁：

项目园林由贝尔高林设计打造，是全球园林设计泰斗，为打造完美园林景观，以火山岩为底，

五个层次植物种植延展，分别为乔木层、亚乔木层、大灌木层、小灌木层、草本花卉层，确

保园林及每户花园内的景观四季有花，四季皆景。

建筑四周围墙为罕见的火山岩：火山岩防腐蚀、耐霉变、无污染，是理想的天然环保墙面饰

材；质地坚硬如天然石材；蜂窝多孔，具有一定隔热、吸音作用，有利于改善体感环境及听

感环境。

4、产品设计特点：

1.项目内部人车分流，贴身管家护送到家，私密安全从项目入口开始；

2.户户私家花园泳池；

3.超大露台俯瞰海景园景双重景观，即刻拥有私密的空中花园；
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4.智能化科技管家系统，享受远程式手机操控：通过系统APP 独立控制每个房间，包含灯

光、光色、窗帘、空调、湿度等方面进行远程掌控；

5.红外感应系统开关踏步灯、床头紧急呼叫按钮直通私人管家更是从细节开始便捷贴心；

6.双回路供电，无忧保障房间持续用电。

知识链接： 所谓双回路供电是指二个变电所或一个变电所二个仓位出来的同等电压的二条

线路。当一条线路有故障停电时，另一条线路可以马上切换投入使用。多用于学校企事业单

位，方便快捷。

7.万元装标：顶级进口柚木装饰防潮防变形，土耳其白沙墙面稀缺品质彰显尊贵，从墙面、

房门、地板至洁具、橱柜、功能灯，世界顶级品牌保障（金凤凰、英莱钻石、TOPBATH、

TOTO、豪威尔、伊莱克斯）。

5、产品户型特点

A户型：建筑面积 478m2 花园面积 278-619m2 共 20套

1.5 房 6 卫（不含保姆间），每房均含有卫生间，方便私密

2.可观酒店景、园林景双重景观

3.餐厅观景效果极佳，享受美食的同时不辜负美景。

4.卧室方正，加大卧室使用空间，利于卧室通风采光

B 户型：建筑面积 386m2 花园面积 251-444m2 共 31套

1. 4 房 6 卫（不含保姆间）每房均含有卫生间，方便私密

2. 落坡式设计，采光好

4.全都位于小区的中心位置，私密性好。

5.双层中空客厅：7.5 米的双层挑高客厅，空间感十足

6.人性化布局：首层设置老人房
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C户型：建筑面积 783m2 花园面积 2786-3001m2 共 4套

1.7 房 9 卫（不含保姆间），每房均含有卫生间，方便私密

2.一线亲海别墅，限量 4套

3.阔绰三厅设计，多样化空间利用

4.5 亩花园可直通私人海岸线

5.层层看海观园，360°观景面随处即景

6.热带雨林式沐浴，可看着大海在浴缸里泡澡，也可在与自然融为一体的玻璃浴房里冲凉

7.超大露台随时切换 BBQ趴，无边际泳池享受一览众山小

8.一层直通花园，多功能厅随心改造

6、威斯汀酒店一站式配套：

威斯汀酒店于 2013 年 12 月正式营业，属喜达屋旗下历史最悠久的酒店，全球酒店数量第

二，民生注资近 20 亿打造的威斯汀酒店要求其 5年内做到亚洲最好的度假酒店。酒店共设

有 448 间客房、套房及别墅。

1、“水滴”灵感呈现完美水系：

建筑与园林形态彷如水滴投入平静水面，泛起阵阵涟漪；酒店的规划概念以“水滴”为灵感，

1.7 万m2完美泳池贯穿酒店，设计理念将景观环境与自然环境融为一体，让大海与四周环

境形成有机且宜人的整体。

2、绝佳的宴会场地为您打造一场完美盛宴：

3,000m2的海滩草坪可举办容纳 2,700 名客人私人宴会；

1,200m2大宴会厅拥有 9 米高天花板，可举办最多容纳 960 名客人的接待会；

知味餐厅露台可容纳至多 180 名客人的就坐宴会，别致的娱乐舞台直通花园。

3、地道风味美食全天候为您服务：
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知味餐厅： 以自然材料打造而成的现代装潢，设有烹饪站和展示主厨现场烹饪过程的开放

式厨房，提供精心策划的全天候菜单。针对健康搭配制定活力早餐，午餐可任意选择国际风

味，晚餐选择更加丰富多彩，包括海鲜自助餐和室外烧烤自助餐。

中国元素餐厅： 拥有 10 个包厢的中国元素餐厅将传统中式美食的现代诠释与时尚材料和

深受本地影响的特色装潢完美融合，饱览花园景致的落地窗，照亮清新原始的自然材料。精

选点心包罗万象，南北方口味均有涉及。

舞餐厅： 餐厅点缀着竹子和石头，两间私人包房榻榻米风格呈现魅力十足的日式设计。专

业主厨在开放式厨房中为您烹制令人垂涎的各类美食。特色菜品包括免费开胃菜，如泡菜和

海藻，以及各种菜单选项，如天妇罗、味增烤鳕鱼、优质生鱼片和寿司等。

4、和谐生活方式让身心同步放松

威斯汀天梦水疗中心：现代时尚线条与宜人灰色色调、葱郁植物和自然木质石材完美融合，

缔造了舒适的和谐空间，放松全身享受舒适水疗护理，理疗项目包括香薰油按摩、焕活面部

护理和采用英国芳疗协会专用水疗产品进行的手部、足部或全身护理等

健身馆： 在这里您可以继续维持您的日常健身计划或者开启全新健身之旅。私人教练可帮

助您改进健身计划，蒸汽室为您提供一个健身后休息放松的静谧场所。

网球场： 拥抱三亚湛蓝天空，在我们的室外灯光网球场中挥拍健身。 网球场提供设备租赁

服务，持续提倡健康生活健康度假理念。

儿童俱乐部®探索室： 专为小客人们设计建造，欢迎 5 - 12 岁的儿童前来体验，多种多

样的儿童娱乐设施、各种趣味活动和艺术和手工活动让小客人同步享受欢乐度假。
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【六大价值体系之尊享服务】
国岸项目的物业服务由顶级酒店品牌威斯汀酒店提供，为业主提供全面妥贴的心灵照顾

免费服务

Villas Management fee and Service Charge

别墅管理及收费标准

Charge and Inclusive of Management Fee

包含在合同管理费用中

1
Buggy service in villa and hotel area

别墅及酒店区域内电瓶车服务

24 hours

24 小时

2
Luggage service

行李服务

3
City and otel information service

城市及酒店信息咨询服务

4
Restaurant & Activity's booking in resort or Sanya

酒店内餐饮预定及城市内餐厅、景点预定服务

5
Morning call and leave a message service

免费叫早、免费留言服务

6

Booking service including: Air ticket;Railway

ticket;Steamer ticket;Tourist attractions

ticket;Hotel;Flower;Houskeeping service and

Restaurant

代订服务，包括：机票、火车票、船票、景点门票、

酒店、鲜花、客房服务和餐厅

7
Free shuttle bus to Sanya airport

免费搭乘酒店到三亚机场的穿梭巴士服务

According to shuttle bus schedule

根据酒店穿梭巴士的时间表

24 Hours advance booking request

需提前一天预定

8

Assistant to pay the digital TV fee;Telephone fee;

Water and Electricity fee

代缴数字电视、电话网络、水电使用费用

9
Offer mail;letter and parcel service

提供场区内邮件、包裹代领服务，提供代发信函服务

1

0

Offer city transportation information;Travel and

Scenic spot information service

提供市内交通和景点咨询服务
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1

1

Offer weather forecast service

公示天气预报，代为提供气候咨询服务

1

2

Visit agedness timing (In case accident in house)

老年客户定时登门拜访服务（防止老人家中意外）

1

3

Waived cost of labor for more than

75 years old agedness

75 岁以上常驻老人家庭入户特约服务免收人工费

1

4

Free to clean and disinfection the air condition one

time per year for more than 75 years old agedness

75 岁以上常驻老人家庭每年免费清洗消毒空调一次

1

5

Free to engineering maintenance two times for

more than 75 years old agedness (owner's material)

75 岁以上常驻老人家庭免费工程维修二次（材料自备）

1

6

Offer 20 bottle mineral water for 1st time arrival

专属管家服务和空置房委托管理的客人首次入住时，免费提

供矿泉水 20瓶

Villa property service fee charging standard

别墅物业服务费收费标准

1
Equipment daily operation and maintenance costs

物业公用部位、公用设施设备的日常运行、维护费用

38元（人民币）/建筑平方米/月

2
Realty management area order maintenance costs

物业管理区域秩序维护费用

3

Realty management area

environment maintenance costs

物业管理区域环境维护费用

4

Realty management area greening maintenance

costs

物业管理区域绿化维护费用

5
Utility equipment and public liability insurance

物业公用部位、公用设施设备及公共责任保险费用

6

Management service personnel wages; Social

insurance according to the rules extraction of

welfare costs

管理服务人员工资、社会保险和按规定提取的福利费用

7
Property customer service center office expenses

物业客户服务中心办公费用
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8

Property customer service center

Management Service Fee

物业客户服务中心管理服务酬金

9

Villa courtyard clean maintenance costs

(Including clean labor costs;Cleaning and pest

countrol tools; Materials;Drug costs;and once a year

outside wall cleaning fee. Water and electricity fee

shall be paid by the owner)

别墅庭院环境清洁维护费用（含清洁人工费用、清扫和消杀

工具、材料、药品费用，及每年一次外墙清洗费用

水电费用由业主承担

1

0

Villa garden afforestation maintenance costs

(Including green artificial cost;Trim and watering;

Fertilizing; Pest countrol Tools;Materials;Drug costs.

Water and electricity fee shall be paid by the owner

别墅户外及户内庭院园林绿化维护费用（含绿化人工费用、

修剪和浇水、施肥、消杀工具、材料、药品费用）

水电费用由业主承担

1

1

Villa swimming pool operation management fee

(Including pool management fee;The water

injection;and according to the owner request to

drain out;Water and electricity fee shall be paid by

the owner.

别墅游泳池运行管理费用（含泳池管理人工费用、客人通知

后注水运行，并按业主通知泄水停运，

泳池药剂及水电费用由业主承担

1

2

24 hours security service

24 小时安保服务

1

3

Offer ventilate service for two times per month

提供上门每月通风二次服务

Value-added services

增值服务

1

4

Offer typhoon warning service and

owenr department checking

提供台风预警及业主房屋前后排查

1

5

The room facilities maintenance in warranty period

保质期内屋内设施维修

1

6

Enjoy hotel public area

(Garden;swimming pool;fitness center;kids club)

酒店公用区域使用:花园、泳池、健身房、沙滩、儿童俱乐部

1

7

Offer cleaning and environment setting service one

time per month ( booking advance )

赠送 1次/月预约上门清洁，环境布置
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1

8

Offer one time activity in lawn per year

( according to hotel)

赠送每年草坪活动使用一次(以酒店预订为主)

1

9

Offer outside the island care service 2 times per

year(according the local characteristics fruit)

赠送岛外关怀服务2次/年,当地特色时令水果

收费服务

Villas Management Fee and Service Charge

别墅管理及收费标准

Paid Service

收费项目

No.

序号

Item

项目

Charge Standard

收费标准

Remark

备注

1

Daily cleanliness and

maintainence for the

landscape pools and

swimming pools

别墅景观池和泳池的日常清洁和维

护

RMB5000/Month

人民币 5000/每月

Handled by professional outsourced

company; Including daily cleanliness;

medicine disinfection; water

treatment; etc

由专业的外包公司处理，包含每天清洁，加

药，水质处理等

2

Mosquitoes;Cockroaches;Rats

;

Flies pest control at villa area

别墅区的蚊虫、蟑螂、老鼠、苍蝇

等消杀

Monthly indoor pest control

in villa

每月一次别墅的室内消杀服务

RMB5000/Month

人民币 5000/每月

Handled by professional outsourced

company

由专业的外包消杀公司处理

3

Cleanliness of the road

around villa area

别墅园林区域的卫生清洁

RMB3000/Month

人民币 3000/每月

4

Cleanliness of villa exterior

wall

别墅外墙清洗

RMB3000/per time

人民币 3000/次

One time totally cleanliness handled

by professional outsourced company

every Spring Festival;the cost is

RMB20/Square meters

每年春节前清洗一次，RMB20/平方米，由

专业的外包公司负责清洗

8

Daily room cleanliness service

(Including low height glass

cleanliness )

A (420sqm): RMB 2100

B (480sqm): RMB 2400

C (840sqm): RMB 4200

RMB 5/Square Meters 人民币5元每平米

(未售出别墅清洁费半价，每月4次清洁）
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房间的日常清洁服务（包含低空玻

璃清洁）

9
Wood floor wax

木地板打蜡

Charge according actural

size

根据实际面积收费

RMB 20/Square Meters

人民币 20 元每平米

10
Indoor marble renovation

房间内大理石翻新

Charge according actural

size

根据实际面积收费

RMB 80/Square Meters

人民币 80 元每平米

11
Indoor marble crystallization

房间内大理石结晶处理

Charge according actural

size

根据实际面积收费

RMB 30/Square Meters

人民币 30 元每平米

12
Indoor carpet cleanliness

房间内地毯清洗

Charge according actural

size

根据实际面积收费

RMB 20/Square Meters

人民币 20 元每平米

13

Indoor cleaning floor by

machine

洗地机清洁地面

Charge according actural

size

根据实际面积收费

RMB 5/Square Meters

人民币 5 元每平米

14
Villa A,cleaning（420sqm)fee

别墅户型 A,420 平方米清洁费

Cleaning 4 times Villa per

monthly/RMB5250 一个

月清洁 4次，包含室外园林修剪

及室内卫生清洁和室内玻璃清

理及泳池清洁服务，费用 5250

元/月。

Cleaning 48 times Villa per

year/RMB54600

一年清洁 48 次，室内通风，室外园林修剪及

室内卫生清洁和室内玻璃清理及泳池清洁服

务，2次木地板打蜡及大理石结晶处理 2次

地毯。清洁 2次，洗地机清洁 2次，外墙清

洗 1次及园林修剪 1次，费用 54600 元/年

15
Villa B,cleaning（480sqm)fee

别墅户型 B,480 平方米清洁费

Cleaning 4 times Villa per

monthly/RMB6000 一个

月清洁 4次，包含室外园林修剪

及室内卫生清洁和室内玻璃清

理及泳池清洁服务，费用 6000

元/月。

Cleaning 48 times Villa per

year/RMB62400

一年清洁 48 次，室内通风，室外园林修剪及

室内卫生清洁和室内玻璃清理及泳池清洁服

务，2次木地板打蜡及大理石结晶处理 2次

地毯。清洁 2次，洗地机清洁 2次，外墙清

洗 1次及园林修剪 1次，费用 62400 元/年

16
Villa C,cleaning（840sqm)fee

别墅户型 C,840 平方米清洁费

Cleaning 4 times Villa per

monthly/RMB10500 一

个月清洁 4次，包含室外园林修

剪及室内卫生清洁和室内玻璃

清理及泳池清洁服务，费用

10500 元/月。

Cleaning 48 times Villa per

year/RMB109200

一年清洁 48 次，室内通风，室外园林修剪及

室内卫生清洁和室内玻璃清理及泳池清洁服

务，2次木地板打蜡及大理石结晶处理 2次

地毯。清洁 2次，洗地机清洁 2次，外墙清

洗 1次及园林修剪 1次，费用 109200 元/

年

Hotel Activity

酒店活动
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18
Personal Trainer for Fitness

健身房私人健身教练

RMB500/one hour

人民币 500 元/小时

According to guest request

根据客人的要求提供

19
Yoga

瑜伽

RMB500/one hour

人民币 500 元/小时

20
Swimming Cours

泳池课程

RMB500/one hour

人民币 500 元/小时

21
Tennis Cours

网球课程

RMB500/one hour

人民币 500 元/小时

22
Tennis

网球

RMB200/one hour

人民币 200 元/小时

23
Segway

两轮平衡车

RMB200/20 minutes

人民币 200 元/20 分钟

24
Bicycle

自行车

RMB80/one hour

双人/单人 80 元/小时（酒店现

行免费）

25
Majiang

麻将

RMB150/one hour

人民币 150 元/小时

26
Kids Club

儿童俱乐部

RMB200/one hour for

Baby-Sitter

托管服务 200 元/小时

27
Personal Chef

私人厨师

RMB600/Half day

RMB1000/Full day

人民币 600 元/半天 人民币

1000 元/全天

Hotel Product

酒店项目

28

Villa Butler

Service(Non-Occupation

Villa)

别墅专属管家服务（空置期专人驻

场打理）

A (420sqm): RMB 6000

B (480sqm): RMB 6000

C (840sqm): RMB 8000

29

Baby-Sitter Service during

stay

入住期间保姆服务

RMB300/two hours

300 元/两小时

17
Butler Service

管家服务

RMB600/Half day (3

hours)

人民币 600/半天（3 小时）陪

同 According to guest request

根据客人的要求提供RMB1000/Full day (6

hours)

人民币 1000/全天（6小时）陪

同
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30

Personal Chinese & Western

Chef

中西餐厨师私厨服务

RMB10000/one month

10000 元/月

31

Assart Cleaning and Furniture

Maintenance

开荒保洁和家具养护服务

According to Service Card

见服务卡

32

Engineering and Household

Appliances Maintenance

工程维修和家电维修服务

33
Palnt Rental & Transplant

绿植租摆、寄养、移植服务

8

Businese Service

(Type;Copy;Internet;Fax;

Bookbinding;Computer

Rental)

打字、复印、上网、收发传真、装

订册页、

电脑出租等商务服务

9

Maintenance Service

(Furniture;Household

Appliances;Floor;Carpet)

家具、家用电器、地板、地毯清洁

保养服务

10

Villa Interior and Outdoor

Glass Cleaning Service

别墅室内外玻璃清洁服务

7

Dismounting Curtain &

Hang Painting

窗帘拆装和挂画服务

RMB120/one piece

120 元/件

11
Polish Shoes Service

擦鞋服务

RMB60/double

60 元/双

1

Deliver Cloth to Hotel for

Cleaning

衣物布草送洗服务（送至酒店布草

房）

RMB10/one time

10 元/次

2

Bicycle Rental

家庭自行车（双人及多人自行车）

出租服务

RMB160/one hour

160 元/小时

3
Package Mail Service

包裹代邮寄服务

RMB40/one time

40 元/次

4
Car Cleaning Service

车辆清洗服务

RMB300/one time

300 元/次
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5

procurement service (Sanya)

三亚市区代购服务（人工及交通成

本）

RMB200/one time

200 元/次

6

Deliver Bottle Water to Villa

(Without Water Charge)

送水到户服务（水费另计）

RMB20/one bottle

20 元/桶*件

7
Car Rental

车辆租赁服务（商务车、轿车）
按照市场价支付

8

Airport;Railway

Station;Round Scenic Sport

Tranportation Service

三亚机场、三亚火车站及周边景点

接送服务

RMB400/RMB800/one way

400 元/800 元/次

9

Tour Guide Service

旅行社导游，全岛或三亚全程地陪

服务

Plus 10% Service Charge

加收 10%服务费

1

House Hosting Service:

Manage Empty Villa;prepare

Articles for daily use before

arrival

房屋托管服务：空置房打理，入住

前生活用品准备

RMB5000/one month

5000 元/月

3

Rental housing brokerage

services: acting owner

second-hand housing

transactions

房屋经纪服务：代业主出租和代理

二手房交易

Plus 10% Service Charge

加收 10%服务费

Car park service

停车服务

Outside the designated

area free parking Indoor

negative within 48 hours

of free parking

外围指定区域免费停车，室内停

车 48 小时内免费

According to the parking sanya

standard pricing overtime parking

超时按照三亚市停车场标准计费

2

Vehicle hosting service

车辆托管服务：定期擦洗、动车充

电，使用前准备

RMB3000/one month

3000 元/月

5

Transportation

Service(Limousine;Mini bus &

Bus)

交通服务（轿车，中巴车，大巴车

的使用）

Certain discount will be

given according to hotel

transportation Tariff

根据酒店的车辆价目表收费或

给予一定的折扣
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6
Laundry service

洗衣服务

Certain discount will be

given according to

Laundry Price List

根据酒店的洗衣价目表收费或

给予一定的折扣

7
Minibar Service

房间小冰箱酒水服务

According to Minibar

menu

根据酒店的价目表收费

Restaurant/Hotel room

booking/

Laundry & Ironing/Limousine

service/Buffet

breakfast/Room

service/Conference

facilities/The elderly

managed/Hotel

product/Owner garden

trim/Baby-sitting service/Spa

餐厅、酒店订房市场价、洗衣和熨

烫服务、豪华车服务、助早餐、送

餐服务、会议设施、老人托管、酒

店商品销售、泳池药品销售、业主

园林修剪、托婴服务、水疗护理项

目

Offer 10% Discount

九折优惠

Owner can enjoy the discount only

with value card

业主办理储值卡，方可享受以上优惠项目

Offer holiday family custom

decoration;

Leisure tourism custom

service;

Foreign language translation

services

提供节假日家庭定制装饰；提供休

闲旅游定制服务；

提供外语翻译服务

According to hotel charge

standard

按照酒店收费标准为准

Municipal Supporting Service Fee Standards

市政配套服务收费标准

No.

/序

号

Project Fee

费用项目

Charge Standard

收费标准

Remark

备注

1
Residential Electricity

居民用电

RMB1.5/degree

1.5 元/度

The Westin Resort Sanya Haitang Bay

Commissioned Charge

According to Sanya Committee



26

Stipulation

三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店委托收取，

按三亚市发改委规定测算

2
Residential Water

居民用水

RMB5.87/ton

5.87 元/吨

According to Sanya Committee

Stipulation Including Tap Water

Fee;Sewage Disposal Fee and Garbage

Disposal Fee

按照三亚市发改委规定，含自来水费，污水

处理费和生活垃圾处理费

3
Natural Gas

天然气

RMB2.6/cubic

2.6 元/立方

According to Sanya Committee

Stipulation

按照三亚市发改委规定

4
Living Hot Water

生活热水

RMB25.6/ton

25.6 元/吨

The Westin Resort Sanya Haitang Bay

Commissioned Charge

三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店委托收取

5
The Central Air Conditioning

中央空调

RMB18/square meters

18 元/平方米

The Westin Resort Sanya Haitang Bay

Commissioned Charge

三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店委托收取








